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La conferenza sull’alfabetizzazione finanziaria in Serbia  

I membri dell’equipe di progetto della Facoltà 

di Economia di Niš hanno partecipato 

attivamente alla conferenza 

sull’alfabetizzazione finanziaria che si è tenuta 

al Metropol Palace Holtel a Belgrado, il 28 

ottobre. L’agenza della conferenza di un giorno 

ha trattato diversi temi legati 

all’alfabetizzazione finanziaria e all’educazione, 

iniziando con la sua importanza, il concetto, la 

valutazione, le principali sfide, e fino agli 

strumenti e ai metodi innovativi (e.g. video-

games educativi). 

 La conferenza è stata organizzata da GfK 

(Growth from Knowledge), un’agenzia di ricerca internazionale prestigiosa. Ha visto la partecipazione di 

numerosi relatori di ottima reputazione, studiosi, rappresentanti di enti che forniscono servizi finanziari, 

agenzie di ricerca, organizzazioni nel campo dell’educazione, ecc. Una viva discussione a tavola rotonda è 

stata influenzata dalle presentazioni interessanti del prof. Kirchler (University of Vienna), Anna 

Mostetschnig (Three Coins), Bernadett Povazsai-Roemhild (Erste Group), Sonja Buchinger (GfK Austria) e 

molti altri. 

Con un primo scopo di aumentare la consapevolezza sullo scottante tema dell’alfabetizzazione finanziaria , 

in particolare per i gruppi vulnerabili, come i Rom, questa conferenza ha offerto la possibilità di raccogliere, 

condividere esperienze e discutere gli strumenti e le misure che possano migliorare l’esito per le società 

nel loro intero. [Facultà di Economia dell’Università di Niš – Serbia] 

Pronti ad agire 

Tra l’ottobre del 2013 e il marzo del 2014 sono 

stati implementati e resi pubblici i risultati del 

WP2 Report nazionale – Analisi dei bisogni in 

Slovacchia. I principali risultati mostrano che la 

gestione finanziari delle comunità rom è 

pesantemente correlate all’alto tasso di 

disoccupazione e ai bassi livelli di reddito delle 

famiglie di queste comunità. In particolare, 

utilizzano frequentemente servizi di credito 

non collegate a istituti bancari e aggravando 

ulteriormente le condizioni d’indebitamento 

delle famiglie. Inoltre, solo in rari casi le famiglie rom possiedono un conto corrente e sono abituate al 

risparmio. Una delle priorità fondamentali che può contribuire a un utilizzo migliore delle limitate risoprse 

economiche delle famiglie è la pianificazione finanziaria. Un importante momento per l’implementazione 
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del progetto Finally in Slovacchia è stata la conferenza “Healthy Communities" che ha coinvolto 

direttamente all’incirca 120 mediatori rom e soggetti interessati al supporto e accompagnamento delle 

comunità rom. All’interno di questa conferenza sono state stabilite relazioni importanti per le fasi 

successive del progetto. All’interno della conferenza "Healthy Communities" il tema dell’alfabetizzazione 

finanziaria è stato valutato come ambito d’intervento prioritario per lo sviluppo di attività e progetti con le 

comunità rom. In questa prospettiva, il progetto Finally può avere effetti positive sui livelli di salute di 

queste comunità. Inoltre, sono stati discusse le diverse fasi del WP3 Toolbox per l’educazione delle famiglie 

rom nell’ambito dell’alfabetizzazione finanziaria. Infine, il progetto Finally è stato presentato al 

“Government Plenipotentiary for Roma communities” l’organo istituzionale che si occupa di Rom in 

Slovacchia e che ha dato visibilità al progetto sul sito web del Ministero dell’Interno slovacco. [Trnava 

University – Slovacchia] 

Aspettando i contenuti del corso del progetto Finally 

Il progetto Finally è al momento nella fase di 

preparazione del materiale metodologico per il 

corso di formazione sull’alfabetizzazione 

finanziaria dei Rom. Sulla base dei risultati 

della ricerca sul campo che ha avuto luogo nel 

più popoloso quartiere a maggioranza Rom 

nella città di Sofia, il team di HESED propone 

cinque temi che dovrebbero essere inclusi 

nella metodologia: pianificazione finanziaria di 

base, strategie per migliorare il reddito 

famigliare sulla base delle abilità e delle 

competenze individuali di ciascun componente della famiglia, strategie per spendere i soldi e pianificare 

spese inaspettate, istituzioni finanziarie e come costruirne una relazione. Siamo molto entusiasti della 

prima bozza del contenuto del corso preparata dai colleghi del Centro di ricerche dell’Università di Piraeus, 

e siamo in attesa della presentazione della metodologia il prossimo mese. [Health and Social Development 

Foundation – Bulgaria] 

 

Sono i rom e i sinti gruppi target per la formazione degli adulti? 

Gran parte dei programmi e degli enti di 

formazione degli adulti esistenti in Italia non 

sono indirizzati ad una popolazione specifica. Si 

possono trovare dei progetti estemporanei, 

però sono molto pochi: al livello nazionale non 

abbiamo trovato dei programmi completi e 

continuativi di formazione degli adulti per i 

rom e i sinti.   

Una direzione importante, che al momento 

coinvolge di più adolescenti e non adulti, sono i 
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programmi di recupero per la licenza media, dedicati ai giovani che hanno abbandonato la scuola, ma che 

vogliono ottenere il diploma. Anche se le esperienze sono numerose e in diverse parti del Paese, i corsi non 

sono indirizzati solo alla popolazione rom o sinta. Alcuni esempi isolati di programmi di formazionie degli 

adulti rom e sinti nella regione Emilia-Romagna, dove abbiamo svolto la ricerca, sono due progetti Equal 

svolti tra il 2006 e il 2008, con lo scopo di aumentare l’occupazione, un’attività di formazione degli adulti 

all’interno del progetto SRAP (un corso per mediatori rom e sinti) e un progetto di empowerment sul tema 

dell’imprenditoria svolto con le donne sinte nel quadro del programma Spinner, a Piacenza.  

Anche se gli esempi di programmi di formazione degli adulti per rom e sinti sono pochi, possiamo 

comunque raccogliere alcune indicazioni di buone prassi, che contribuiscono allo sviluppo della 

metodologia per il training Finally:  

- Il coinvolgimento e il support costante di tutti gli stakeholder locali nell’organizzazione e 

nell’implementazione della formazione; 

- L’attenzione al successive utilizzo del materiale e delle competenze prodotte in modo da assicurare 

la continuity degli interventi; 

- La partecipazione attiva dei rom e dei sinti nella costruzione e nell’elaborazione dei programmi di 

formazione; 

- La collaborazione tra le diverse figure professionali, sopratutto l’utilizzo di mediatori rom e sinti.  

[Codici | Agenzia di ricerca sociale – Italia] 

 

Gli insegnanti per adulti rom sono 

entusiasti di iniziare l’implementazione 

pilota del nuovo programma di 

educazione finanziaria per i rom  

Abbiamo presentato I risultati della ricerca 

sull’educazione finanziaria dei rom agli 

insegnanti che insegnano nelle scuole primarie 

per adulti nell’incontro per la formazione degli 

adulti di febbraio. 153 adulti, di cui 78% rom, 

sono iscritti nelle scuole primarie per adulti di 

Novo Mesto. La formazione primaria è gratuita 

per tutti i cittadini. C’è un interesse sempre 

maggiore di finire la scuola primaria tra i 

giovani adulti rom, ma solo pochi prendono in 

considerazione il proseguimento degli studi con le scuole vocazionali. Gran parte degli adulti rom sono 

analfabeti e dipendono da lavori precari e del welfare. I livelli di formazione dei rom sono molto bassi, 

secondo il Servizio per l’occupazione della Slovenia e i Centri per il lavoro sociale, 95% dei rom disoccupati 

non hanno finito la scuola primaria.  

Gli insegnanti delle scuole primarie sono desiderosi di iniziare quest’autunno l’implementazione pilota del 

nuovo programma di educazione finanziaria per i rom, nell’occasione saranno preparati ad implementare 

questo programma non-formale, a testare i nuovi strumenti Finally e a contribuire allo sviluppo del 

programma con le loro esperienze e opinioni.  

Il consigliere per i rom Duška Balažek si è offerto di tradurre le notizie del progetto in lingua romanì fino 

alla fine del progetto, sottolineando l’importanza dell’educazione e della disseminazione delle infromazioni 
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sul progetto. [Development and Education Centre Novo mesto – Slovenia] 

 

Immersi nella cultura rom  

Negli ultimo mesi, preparando la produzione del corso Finally e del toolbox annesso, i membri dell’equipe 

di progetto sono stati immersi nella cultura rom. Che esperienza fantastica! Abbiamo scoperto il folklore 

dei rom tramandatosi da generazioni e abbiamo seguito le carovane dei nomadi nella loro lunga strada 

attraverso l’Europa.  

Poi, abbiamo cambiato direzione verso la cultura rom di oggi: la loro passione per la vita, il loro spirito 

imprenditoriale, la vita famigliare, il cambiamento negli attegiamenti verso l’educazione, le realizzazioni 

culturali, i colori, così numerosi e accesi e in questo modo abbiamo cercato di elaborare degli strumenti 

che possano attrarre il pubblico del corso Finally.  

Speriamo tutti che I tre moduli “Gestione dei budget domestici”, “Pratiche di acquisto” e “Risparmia per il 

future” siano in linea con le aspettative dei partner per il corso. Ci vediamo tutti ad Atene! [Università del 

Pireo e Techniki Ekpedeftiki KEK SA – Grecia] 
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